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OSWIADCZENIE O STANIE KONTROLI ZARZADCZE)

DYREKTORA ZESPOLU OPIEKI ZDROWOTNEJ W KONSKICH ZA ROK 2013

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposdb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdlnosci dla zapewnienia:

— zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami i standardami wewnetrznymi,
— skutecznosci i efektywnosci dziatania,

— wiarygodnosci sprawozdan,

— ochrony zasobow,

— przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

— efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,

— zarzadzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w kierowanym przeze mnie Zespole Opieki Zdrowotnej w Konskich
w wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.

Niniejsze oswiadczenie opiera sie na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania
niniejszego oswiadczenia pochodzgcych z:

— monitoringu realizacji celéw i zadan,

— samooceny stanu kontroli zarzadczej prowadzonej w ZOZ w Konskich z uwzglednieniem
standardow kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych,

— procesu zarzadzania ryzykiem,

— audytu wewnetrznego,

— auditow wewnetrznych Zintegrowanego Systemu Zarzadzania funkcjonujgcego w ZOZ,

— monitorowania obowigzujacych standardow akredytacyjnych Ministra Zdrowia,
— kontroli wewnetrznych, kontroli zewnetrznych.

Jednoczesnie oSwiadczam, ze nie s3 mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptynac na tresc
niniejszego oswiadczenia.

DYR
Zespolu Opieki
Specjolista zarzgdzar
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W roku 2013 podjete zostaty nastepujace dziatania doskonalgce funkcjonowanie kontroli zarzgdczej:

— zaktualizowano Rejestr ryzyka dla Zespotu Opieki Zdrowotnej w Koriskich,

— dokonano weryfikacji Karty ,Ocena stanu wykonania zadan wynikajgcych z  weryfikacji

dokumentacji kontroli zarzgdczej”,

— po analizie karty , Ocena stanu wykonania zadan wynikajgcych z weryfikacji dokumentacji kontroli

zarzadcze]” sporzadzono harmonogram realizacji zadan pozostatych do wykonania,

— na podstawie zadan uwzglednionych w w/w harmonogramie opracowano instrukcje postepowania
w razie awarii systemu informatycznego, w tym programu Optimed w postaci procedury
organizacyjnej PO/O/10 ,Instrukcja Zarzadzania zasobami Informatycznymi w Zespole Opieki

Zdrowotnej w Konskich”,

— opracowano i wdrozono procedure organizacyjng PO/0O/8 ,Algorytmy sprzedazy ustug oraz
weryfikacji btedéw”, ktdrej celem jest uregulowanie zasad sprzedazy ustug medycznych dla

NFZ, ustugobiorcom innym niz NFZ oraz pacjentom indywidualnym oraz

uregulowanie wewnetrzne w zakresie rozliczen z Narodowym Funduszem Zdrowia,
obejmujace  kompleksowo szczegétowy zakres i sposob realizacji wykonania

poszczegolnych zadan - etapow procesu rozliczen,

— zaktualizowano procedure zarzadzania zasobami ludzkimi i uzupetniono jg o zasady zgtaszania

potrzeb kadrowych,

— powofano zarzadzeniem Dyrektora komisje nadzorujgca polityke statego podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikow ZOZ w Konskich, ktérej celem jest nadzorowanie ksztatcenia podyplomowego

pracownikow,

— zaktualizowano i dostosowano Regulaminy porzadkowe poszczegélnych komadrek organizacyjnych

Z0Z,

— uregulowano zasady definiowania celéw, zadan i podzadan w stosunku do Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania opartego na Normach SO, Standardach kontroli zarzadczej oraz standardach

Akredytacyjnych,

— opracowano i przygotowano do wdrozenia Instrukcje regulujacy zakres delegowanych uprawnien
poszczegdlnym  osobom  zarzadzajgcym lub  pracownikom, oraz zasad wydawania

i rejestracji upowaznien i petnomocnictw,

— zwiekszono poziom bezpieczenstwa pacjentdow poprzez modernizacje infrastruktury
uruchomienie nowego Bloku Operacyjnego i oddziatu Anestezjologii i Intensywnej Terapii oraz

oddziatu Urologicznego,

— w celu nadzorowania bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych zrealizowano projekt

rozbudowy i modernizacji sieci komputerowej w ZOZ w Koniskich.

W roku 2014 planuje sie w Zespole Opieki Zdrowotnej w Konskich podjecie nastepujacych dziatan w celu

doskonalenia funkcjonowania kontroli zarzadczej:

— W zwigzku z powotaniem Zespotu Etycznego w ZOZ do 30 marca 2014 r opracowany zostanie
regulamin postepowania w przypadku wystapienia zdarzen uznanych za nieetyczne, typu mobbing,

molestowanie itp.,

— state podnoszenie kwalifikacji zawodowych pielegniarek i potoznych do poziomu minimum
licencjata oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych personelu Zespotu Opieki Zdrowotnej w

Konskich, majace na celu podnoszenie jakosci $wiadczonych przez ZOZ ustug,

— poprawa dostepnosci do Swiadczent zdrowotnych i programdéw zdrowotnych waznych dla zdrowia
spoteczenstwa poprzez realizacje programoéw zdrowotnych prowadzonych przez Ministerstwo

Zdrowia,



podniesienie jakosci swiadczonych ustug umozliwiajgce miedzy innymi zmniejszenie liczby skarg
pacjentow,

zwigkszenie poziomu bezpieczeristwa pacjentow poprzez biezgce remonty i modernizacje
istniejacej infrastruktury ZOZ oraz sprzetu diagnostycznego oraz zapobieganie zakazeniom
zaktadowym,

realizacjg programéw unijnych umozliwiajacych uzyskanie $rodkéw na zakup sprzetu medycznego,
uzyskanie pozytywnego wyniku auditu zewnetrznego opartego na Normach ISO 9001:2008,
14001:2004 oraz PN-N 18001:2004 w lutym 2014,

ponowne uzyskanie Certyfikatu akredytacyjnego wydawanego przez Ministerstwo Zdrowia w lutym
2014,

realizacje planu finansowego i kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia,

przeprowadzenie corocznej ankiety badajgcej satysfakcje personelu,

przeprowadzenie corocznej ankiety badajacej satysfakcje pacjentéw ze $wiadczonych w ZOZ ustug,
wdrozenie opracowanego na lata 2014-2016 Planu Strategicznego dla ZOZ w Konskich,

wdrozenie i realizacje celow i zadar jakosciowych na lata 2014-2016,

przeprowadzenie oceny podwykonawcdw na podstawie ich zdolnosci do dostarczenia wyrobu

i Swiadczenia ustugi na rzecz ZOZ w Koriskich zgodnie z wyspecyfikowanymi wymaganiami, w celu
kontroli zaméwien publicznych,

biezace realizowanie planu audytu wewnetrznego.
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